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À tous ceux et celles qui soutiennent la mission de l’AQL,‌

C’est avec enthousiasme que je vous présente le rapport d’activités 2024–2025
de l’Association québécoise du lymphœdème. Cette année marque une étape
significative : forte de ses 25 ans d’existence, l’AQL poursuit sa transition vers
une organisation pleinement professionnalisée, toujours mieux outillée pour
répondre aux besoins de sa communauté, solidifier ses assises financières et
déployer des projets porteurs partout au Québec. Nous avons pour mission de
faire en sorte que les quelque 271 000 Québécois·es touché·es par le
lymphœdème/œdème chronique aient accès aux soins qu’ils nécessitent, et
nous mobilisons tous les moyens pour y parvenir.‌

Je tiens à souligner avec une immense reconnaissance l’apport de Ginette
Bardou, directrice générale intérimaire, qui a assuré avec rigueur et engagement
un second mandat à la barre de l’AQL. Grâce à elle, nous avons pu actualiser
notre mission, coordonner e�cacement nos services et activités, et maintenir
une saine gestion administrative. Une période de transition est maintenant
amorcée, afin de lui permettre de passer le flambeau dans les meilleures
conditions. Ginette, nous n’oublierons jamais ton dévouement.‌

Par la même occasion, nous souhaitons la bienvenue à Mme Christine Martens,
qui s’est jointe à l’AQL à titre de directrice générale au printemps 2025. Forte de
plus de quinze années d’expérience dans les milieux de la recherche, de
l’innovation et des organisations à impact social, elle est déjà reconnue pour
son approche humaine, sa vision stratégique et sa capacité à mobiliser les
partenaires. Son arrivée marque un nouveau jalon dans l’évolution de notre
organisme.‌
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Cette année encore, l’AQL a fait le choix d’agir avec bienveillance, en posant
des gestes ancrés dans le présent, mais orientés vers l’avenir. Qu’il s’agisse de
prévention, de dépistage ou de prise en charge du lymphœdème/œdème
chronique, chaque action entreprise vise un objectif fondamental : favoriser un
mieux-être durable pour les personnes touchées. Ce principe guide aussi nos
appels à la solidarité et à la philanthropie – et c’est avec humilité que je
remercie notre communauté pour sa générosité et sa confiance renouvelée.
Votre appui demeure essentiel pour relever les défis qui persistent et
poursuivre la mission que nous portons collectivement.‌

Je me réjouis également de l’excellente gouvernance assurée par notre conseil
d’administration. Merci à mes collègues administrateurs-trices pour leur
dévouement, leur vigilance et leur engagement à faire en sorte que chaque
décision reste arrimée aux besoins des personnes à risque ou atteintes de
lymphœdème.‌

Enfin, je souhaite saluer le travail exceptionnel de tous ceux et celles qui font
avancer l’AQL au quotidien. Merci à nos collaborateurs engagés, à nos
bénévoles talentueux, à nos partenaires de longue date, à nos bailleurs de
fonds et à nos alliés du secteur public, privé et communautaire. Grâce à vous,
l’AQL déploie des services essentiels et porte la voix d’une communauté trop
souvent ignorée.‌

L’année qui vient s’annonce riche de promesses. Notre présence sur le terrain
s’intensifiera, de nouveaux partenariats verront le jour - entre autres auprès
des diverses conditions causant le lymphœdème comme le lipœdème - et
notre capacité d'agir s'élargira. Ensemble, continuons d’alléger le fardeau que
représente le lymphœdème/œdème chronique pour tant de personnes.‌

Parce qu’ensemble, c’est moins lourd.‌

Anne-Marie Joncas‌
Présidente du conseil d’administration‌
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Mot de la‌ ‌
directrice générale
par intérim de l’AQL‌

Chers membres, partenaires et allié·e·s de l’Association québécoise du lymphœdème,‌

L’année 2024-2025 a marqué un tournant décisif pour l’AQL : celui d’un retour à la
stabilité, à la pleine capacité d’action, et à la satisfaction de pouvoir œuvrer à un
rythme constant, productif et porteur. Après une période de redressement bien
menée, nous avons retrouvé la vitesse de croisière qui nous permet de livrer, jour
après jour, les services et le soutien dont dépend notre communauté.‌

Notre équipe, appuyée par un conseil d’administration engagé et des bénévoles
exceptionnels, a pleinement repris ses activités de représentation, de sensibilisation et
d’accompagnement qui sont déterminantes pour les personnes qui vivent avec un
lymphœdème et pour ceux et celles qui sont à risque de développer cet œdème
chronique. L’année a également été marquée par deux défis d’envergure que nous
avons relevés avec courage et solidarité : la défense de la Clinique du lymphœdème
face à des compressions menaçant sa survie, et une mobilisation à l’échelle
canadienne, initiée par l’AQL et le CLF, pour soustraire les vêtements de compression
aux contre-tarifs imposés par l’administration américaine. Dans les deux cas, notre
voix s’est fait entendre et notre détermination a trouvé écho.‌

Nous avons franchi une étape structurante dans notre trajectoire de consolidation et
de croissance : la mise en place d’un comité d’embauche pour recruter la prochaine
direction générale de l’AQL. Ce processus stratégique vise à assurer la pérennité de
l’organisme, à renouveler son leadership et à renforcer sa capacité à relever les défis à
venir.‌

Je tiens à remercier sincèrement notre petite équipe de travailleuses passionnées et
compétentes, nos administrateurs et administratrices pour leur vision et leur appui,
ainsi que l’ensemble de nos membres, partenaires et bénévoles. Merci aussi à notre
communauté, qui reste notre plus grande source d’inspiration. C’est grâce à votre
confiance, votre implication et votre générosité que nous poursuivons notre mission
avec sens, cœur et impact.‌

Ginette Bardou‌
Directrice générale par intérim‌
Association québécoise du lymphœdème‌ 5



L’Association québécoise du lymphœdème (AQL) est un organisme à but non lucratif
œuvrant à des fins purement charitables, sans intention de gain pécuniaire pour ses
membres. Sa mission, ancrée dans le champ de la santé et des services sociaux, se
traduit par les objectifs suivants, tels qu’énoncés dans sa charte et mis en œuvre dans
ses activités :‌

O�rir du soutien aux personnes vivant avec un lymphœdème ou à risque d’en
développer un‌, notamment par de l’information, de l’accompagnement, des
ressources éducatives et des groupes de soutien.‌
Défendre et promouvoir les intérêts des personnes atteintes‌, en intervenant
auprès des instances gouvernementales et des partenaires du réseau de la santé
pour améliorer l’accessibilité aux soins et aux vêtements de compression.‌
Informer et sensibiliser le grand public, les proches et les professionnels de la
santé‌ sur le lymphœdème, ses causes, ses traitements et sa prévention,
notamment par des campagnes de sensibilisation, des publications, des
conférences et des formations continues. L’AQL agit également à titre de centre
d’information de référence sur le lymphœdème au Québec.‌
Collaborer activement avec le ministère de la Santé et des Services sociaux
(MSSS)‌, ses directions et organismes a�liés (RAMQ, Programme québécois de
cancérologie, INESSS), dans un souci constant d’amélioration des services o�erts
aux personnes concernées.‌
Encourager la recherche scientifique‌ visant une meilleure compréhension et, à
terme, un traitement curatif du lymphœdème, notamment par le soutien à la
di�usion des connaissances et des partenariats avec des équipes de recherche.‌

Dans le cadre de sa mission, l’organisme est également autorisé à ‌recevoir des dons,
legs et autres contributions‌, en argent ou en biens, et à ‌organiser des campagnes de
financement ‌pour appuyer ses activités charitables.‌
L’ensemble de ces actions témoigne de la conformité des activités de l’AQL à ses
objets statutaires et de son rôle actif dans le domaine de la santé et des services
sociaux au Québec.‌

Démonstration de
conformité‌

1.‌ Démonstration de la conformité entre les activités réalisées par
l’organisme et les objets de sa charte et du fait que l’organisme
œuvre dans le champ de la santé et des services sociaux‌
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Description des activités réalisées au cours de l’année
terminée le 31 mars 2025

Introduction
L’année 2024-2025 s’est inscrite sous le signe du retour à la stabilité et du
renforcement de l’impact de l’Association québécoise du lymphœdème
(AQL). Portée par une équipe aguerrie et des ressources bien établies,
l’AQL déploie ses activités à un rythme soutenu et structuré, au service de
la population et des professionnels de la santé.

L’AQL a assuré la livraison régulière de ses services, accru sa présence
dans l’espace public et renforcé ses liens avec le réseau professionnel. Ce
dynamisme renouvelé, porté par une équipe engagée, une gouvernance
active et des bases organisationnelles solides, a permis de rejoindre plus
de patients et plus d’intervenants, améliorant concrètement le quotidien
des personnes atteintes et la qualité des soins prodigués partout au
Québec.

Outre la dispensation des services et des activités inscrits dans sa mission
et prévus au plan d’orientation stratégique, l’AQL s’est mobilisée cette
année pour relever deux grands enjeux, dans une optique constante de
défense des intérêts des patients. D’une part, en raison de la fermeture
annoncée de la Clinique du lymphœdème du CUSM – unique centre de
référence pour les cas complexes au Québec – l’AQL a mobilisé le milieu,
mené une vaste campagne d’information et de représentation, et
contribué à obtenir une réévaluation de cette décision lourde de
conséquences. D’autre part, la guerre tarifaire initiée par l’administration
Trump, menaçant l’accès aux vêtements de compression au Canada, a
donné lieu à une action concertée à l’échelle nationale. L’AQL a pris
l’initiative d’un effort stratégique avec le CLF pour faire valoir
l’importance de ces dispositifs médicaux.
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Cette année a aussi été l’occasion de franchir une étape structurante dans
notre développement : la mise en place d’un comité d’embauche chargé
de planifier l’avenir et d’assurer la pérennité de l’organisation par le
recrutement d’une nouvelle direction générale.

Au 31 mars 2025, nous présentons ce bilan avec fierté et satisfaction.
L’AQL est plus que jamais déterminée à assurer la pérennité du seul
organisme dédié aux personnes atteintes de lymphœdème.

Tout au long du dernier exercice financier, le conseil d’administration,
appuyé par la direction intérimaire, a permis à l’AQL de poursuivre sa
mission en accroissant sa portée provinciale, en consolidant les relations
avec ses partenaires, en améliorant l’efficacité de ses opérations, en
assurant l’équilibre budgétaire et en mettant en œuvre des façons de
répondre aux besoins de toutes les clientèles atteintes ou à risque de
lymphœdème.

À travers les cinq volets ci-dessous, nous présentons un aperçu fidèle des
actions menées entre le 1er avril 2024 et le 31 mars 2025 :

Services à la communauté
Appui en milieu professionnel
Sensibilisation de la communauté
Défense des intérêts des patients et développement d’une réponse
arrimée aux besoins des patients
Exploration de solutions assurant la pérennité de l’AQL
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Services à la communauté

Les personnes atteintes de lymphœdème font face à des besoins
pressants, en raison du manque de points d’accès et de ressources dans
le réseau de la santé, pour recevoir l’enseignement nécessaire à
l’autogestion de leur condition. Elles doivent également être
accompagnées pour s’orienter dans un système où certains types de
lymphœdème ne sont pas pris en charge et où presque la totalité  des
soins requis sont offerts dans le secteur privé.

a) Nos groupes virtuels d’éducation et de soutien 
     et les webinaires professionnels

Les groupes d’éducation et de soutien virtuels de l’AQL permettent de
rejoindre autant les personnes domiciliées dans les grands centres
que celles vivant en régions éloignées. 
Les rencontres virtuelles répondent aux besoins des participants. 
Les patients, leurs proches, des thérapeutes et des professionnels de
la santé du réseau hospitalier y sont invités. 
Les sujets des rencontres comprennent : les bases du lymphœdème,
les exercices décongestifs, l’automassage, la routine d’autogestion du
lymphœdème, la prévention et la gestion des cellulites, le contrôle du
poids, l’exercice adapté, etc. 
Une thérapeute spécialisée en traitement du lymphœdème ainsi
qu’une personne atteinte de lymphœdème animent les réunions.
Du 1er avril 2024 au 31 mars 2025, douze (12) réunions d’éducation et
de soutien ont été animées.  Voir tableau en page suivante.
Les rencontres enregistrées, sont disponibles aux participants pour
visionnement sur demande. 
Le groupe régional de Gaspé s'est réuni en personne deux fois,
rejoignant une quinzaine de personnes.
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Date Heure Sujet Inscriptions

11 avril 19 h
YOGA ET LYMPHŒDÈME AVEC CHANTAL LAPOINTE, thérapeute certifiée du CHU Sainte-Justine. 
Session pratique permettant d’expérimenter, à partir du yoga, diverses façons d’adapter vos activités
physiques au lymphœdème

103

8 mai 19 h
GARDEZ LE CONTRÔLE DU LYMPHŒDÈME avec MAUDE JUBINVILLE, thérapeute certifiée
Reconnaissez les signes de la perte de contrôle, appropriez vous des solutions efficaces et sachez
quand il est temps de consulter pour de l’aide. Présentation ZOOM en français. Q&R bilingue. 

100

11 mai 10h30
GASPÉ - GROUPE EN PRÉSENCE avec CHANTAL LEBLANC, thérapeute certifiée.  Inscription :
Chantal  au 581-887-2784 11

16 mai Midi POUR PROFESSIONNELS DE LA SANTÉ SEULEMENT - JUZO DE LA TÊTE AUX PIEDS avec
BRIGITTE DROUIN, directrice de territoire. Présentation Zoom 100

13 juin 19h

SOIRÉE TÉMOIGNAGES “VIVRE AU QUOTIDIEN AVEC LE LYMPHOEDÈME” animée par GISÈLE
LALIBERTÉ, thérapeute certifiée – Réunion conviviale où les personnes atteintes de lymphœdème
s’échangent des trucs pratiques. S’habiller, se chausser, travailler, voyager, bouger, s’autogérer,
budgéter – autant de sujets pratiques pour vous aider dans la vie de tous les jours.

92

Au total, 1476 personnes se sont inscrites à ces rencontres pour le dernier
exercice financier. Dix bénévoles, soit des thérapeutes et des patients, ont
animé les rencontres. Nous avons observé une augmentation de 848
inscriptions à ces rencontres, ce qui représente une augmentation de
138%. Et l’engagement de nos bénévoles représentent 120 heures de
travail

Les webinaires professionnels virtuels, préparés en collaboration avec
nos partenaires de l’industrie, visent à outiller les professionnel·le·s de la
santé dans l’évaluation et la prise en charge du lymphœdème et autres
formes d’œdème chronique. Ils mettent en lumière les bonnes pratiques
cliniques, les solutions compressives disponibles et les avancées en
matière de produits spécialisés, afin de favoriser une intervention
adaptée aux besoins des patient·e·s. Deux webinaires ont eu lieu en 2024-
2025 et ont permis de rejoindre 182 professionnel·le·s.
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Date Heure Sujet Inscriptions

Juillet Relâche estivale

Août Relâche estivale

26 sept. 19h

LES DÉFIS DU LYMPHOEDÈME AU DÉBUT, À 1 AN, À 3 ANS ET PLUS : Faire face au diagnostic
de lymphoedème et persévérer dans son autogestion au fil du temps comportent des défis différents.
MARIE-EVE LETELLIER, thérapeute certifiée en traitement du lymphoeème, aborde les principaux
défis que vous serez appelé-e à relever à court, moyen et long termes. 

134

24 oct. Midi
LA RÉDUCTION DES RISQUES AVEC MARIZE IBRAHIM et ANGELA YUNG, thérapeutes
certifiées de la Clinique du lymphœdème du CUSM - Découvrez des stratégies pour prévenir et faire
face aux complications. Présentation ZOOM bilingue. Q&R bilingue

83

30 oct. Midi
POUR PROFESSIONNELS DE LA SANTÉ SEULEMENT Les vêtements de nuit : circaid® profile
avec MÉLISSA GÉLINEAU, associée en formation technique et médicale de MEDI. Une
présentation de MEDI pour les professionnels

82

2 nov. 10h30
GASPÉ - GROUPE EN PRÉSENCE avec CHANTAL LEBLANC, thérapeute certifiée. Apprenez
l'automassage et stimulez votre circulation lymphatique. Inscription :  Chantal  au 581-887-2784 4

19 nov. Midi
BOUGEONS À LA MAISON avec MAUDE JUBINVILLE, thérapeute certifiée. Bougez dans le confort
de votre maison et obtenez des trucs et exercices pour activer votre système lymphatique !
Présentation ZOOM en français.

83

12 déc. 19h
LES PRINCIPES DE L'AUTOMASSAGE - MEMBRES SUPÉRIEURS avec LOUISE CONSTANT,
thérapeute certifiée - Apprenez et mettez en pratique les bases de l’automassage pour le tronc et le
bras. Présentation ZOOM.

89

16 jan. 19h
LES PRINCIPES DE L'AUTOMASSAGE - MEMBRES INFÉRIEURS avec LOUISE CONSTANT,
thérapeute certifiée - Apprenez et mettez en pratique les bases de l’automassage pour le tronc et la
jambe. Présentation ZOOM.

88

26 fév. Midi
RAMQ ET LES ASSUREURS avec NATHALIE CÔTÉ, thérapeute certifiée, présente les détails
importants à connaître pour tirer profit du programme de la RAMQ.  Présentation ZOOM. 189

10 mars 19h

LE SURPOIDS, LE LYMPHOEDÈME ET LE LIPOEDÈME : QUELS LIENS ? avec DRE ANNA
TOWERS. Ces conditions sont souvent interconnectées et peuvent impacter la prise en charge et la
qualité de vie. Dre Towers partagera son expertise clinique et les plus récentes données
scientifiques pour mieux comprendre et mieux agir. Présentation Zoom en français. Une commandite
d'Essity. 

500
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b) Programme de soutien thérapeutique : aide téléphonique

L’AQL offre un service téléphonique accessible à l’échelle provinciale,
destiné aux personnes atteintes ou à risque de lymphœdème, à leurs
proches et aux professionnel·le·s de la santé.
Fonctionnement :

Une bénévole relève les messages laissés dans la boîte vocale.
Un-e thérapeute certifié-e bénévole rappelle les bénéficiaires dans un
délai de 24 à 48 heures.
Ces professionnels fournissent des renseignements sur les
symptômes, la réduction des risques, les traitements et les ressources
disponibles.
Ces professionnels orientent vers les services appropriés au besoin.

Ressources offertes :
Feuillets éducatifs de l’AQL ;
Bottin du lymphœdème (répertoire provincial des services) ;
Invitation à consulter le site Web et à participer aux groupes
d’éducation et de soutien.

Caractéristiques du service :
Accessible via un numéro sans frais (1 866 979-2463) et une ligne
métropolitaine (514 979-2463) ;
Messages transcrits automatiquement pour assurer une transmission
fidèle de l’information ;
Formulaire d’entretien utilisé pour documenter les appels et améliorer
le service.

Ce service constitue un outil clé pour orienter les patients et briser leur
isolement. 

Du 1er avril 2024 au 31 mars 2025, une équipe de 15 thérapeutes certifié-
es en traitement du lymphœdème a géré 280 premiers appels. Une
augmentation de 226 appels comparativement à l’an dernier.  (+ 418 %)
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c) Programme de soutien thérapeutique : soutien par courriel

Une bénévole répond aux courriels de demande de soutien envoyés par
les bénéficiaires. Au besoin, elle transfère les courriels à notre équipe de
thérapeutes bénévoles qui procèdent alors comme pour le service
téléphonique. 

D’avril 2024 à la fin mars 2025, l’AQL a répondu à plus de 125 demandes
de soutien par écrit (incluant les demandes faites par courriel et sur
Facebook).
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Un remerciement spécial
est adressé à Marie-
Thérèse Le Noir, patiente
bénévole qui nous a
apporté un soutien de
plus de 450 heures de
bénévolat pour, entre
autres, la coordination du
Programme de soutien
thérapeutique. 

d) Nos publications

Afin de rejoindre la clientèle (patients et professionnels) de toutes les
régions administratives du Québec, l’AQL s’appuie sur une série de
documents éducatifs. Au cours de la dernière période, nous avons
poursuivi la distribution de notre matériel d’information.
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Le Bottin du lymphœdème édition 2025,
gratuit pour tous et bilingue, offre une
compilation provinciale des thérapeutes
certifiés, centres d’ajustement, fabricants,
sources d’aide, centres hospitaliers avec
clinique traitant le lymphœdème desservant
le Québec. Il regroupe les coordonnées de
nos 62 membres professionnels et 41
membres corporatifs.  L’édition 2025
compte des outils comme les Étapes à
suivre en cas d’enflure suspecte, un exemple
d’ordonnance complète, des photos des
stades du lymphœdème, le Code de
conduite des thérapeutes. Publié à 5 000
exemplaires en janvier 2025, le Bottin du
lymphœdème 2025 a été livré sans frais à 92
cliniques et centres hospitaliers et
également aux réseaux de nos membres
corporatifs. Le Bottin est également posté à
nos membres réguliers.

Nos dépliants de base et notre Livret sur la
réduction des risques de lymphœdème et
des méthodes pour mieux vivre avec le
lymphœdème sont toujours distribués aux
patients et à nos partenaires. Les dépliants
sont remis gratuitement à tous. Le livret est
remis gratuitement aux membres de l’AQL.
Nos dépliants de base ont connu une mise à
jour majeure en 2024

La bibliothèque de l’AQL est composée des documents suivants :
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La fiche sur le Programme de vêtements de
la RAMQ afin de promouvoir le programme
et répondre aux demandes d’information
des patients et des ajusteurs.

La fiche AQL afin de mieux faire connaître
notre mission et nos services aux nouveaux
patients et aux professionnels de la santé en
première ligne.

Nos outils pour l’automesure des membres
inférieurs et supérieurs aident le patient à
mesurer le progrès de son autogestion 

La carte Cellulite regroupe les symptômes
de cette infection et des messages clés aux
soignants.

L’outil d’évaluation du risque et le feuillet
sur les exercices de réadaptation.
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e) L’info AQL

Le bulletin mensuel L’info AQL est diffusé
aux membres et partenaires de
l’Association. Il présente l’information
scientifique, médicale et thérapeutique la
plus à jour sur le lymphœdème, tout en
rendant compte des activités et
partenariats de l’AQL.
Plusieurs contenus scientifiques
proviennent de nos traductions du
magazine Pathways (Partenariat canadien
du lymphœdème – PCL), permettant ainsi
aux francophones d’accéder à une
information autrement disponible
uniquement en anglais. 

10 numéros en 2024-2025. Le lectorat de
L’info AQL est évalué à plus de 535
personnes et organisations (+ 46 %).

f) L’AQL Express

L’AQL Express s’inscrit dans notre stratégie
d’information à l’intention des non-
membres, qu’il s’agisse de personnes
atteintes ou de professionnel·le·s. Diffusé
chaque mois aux personnes inscrites à nos
listes de distribution ainsi qu’à nos
partenaires potentiels, ce bulletin nous
permet d’élargir notre portée et de valoriser
à peu de frais les actifs de l’organisme.
On y présente nos prises de position en
matière de défense des patients, nos
activités et partenariats, ainsi qu’un conseil
du mois, contribuant à une meilleure
compréhension du lymphœdème. 

10 numéros en 2024-2025. Le lectorat de
L’AQL Express est évalué à plus de 2343
personnes et organisations (+ 51 %).
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g) Site Web, Page Facebook, Instagram,
LinkedIn

Le site Web de l’AQL constitue une véritable
encyclopédie en ligne dédiée au
lymphœdème, regroupant savoirs, outils
pratiques et témoignages. On y trouve des
articles scientifiques et conseils spécialisés
rédigés par des expert·e·s, ainsi qu’une
arborescence de plus de 70 pages
favorisant l’autoapprentissage des patients.

Tous les outils de l’AQL y sont accessibles,
soit librement, soit par abonnement, selon
le type de contenu. Il s’agit de la seule
plateforme bilingue au monde entièrement
consacrée au lymphœdème, répondant aux
besoins des publics francophones et
anglophones. Un outil de promotion ciblé a
été diffusé dans la communauté afin d’en
soutenir le lancement et l’adoption.

Ce sont 14 959 utilisateurs uniques qui ont
consulté le site Web de l’AQL d’avril 2024 à
la fin mars 2025. (+120 %) 

Les page Facebook, Instagram et LinkedIn
de l'AQL diffusent régulièrement du contenu
original, visuel et informatif, ainsi qu’une
sélection rigoureuse de nouvelles,
recherches, articles et vidéos sur le
lymphœdème, tant à l’échelle provinciale
que de la francophonie mondiale. Cette
veille permet d’orienter les internautes vers
des sources fiables dans un environnement
Web souvent surchargé.
Ces pages relaient aussi les initiatives de
nos partenaires (études, outils, appels au
recrutement) et contribue à mobiliser notre
communauté, en particulier les thérapeutes,
autour des activités de l’AQL.    



Abonné·es Facebook 2224 (+19 %) 

Publications 153 

Portée totale 28 102 (+28 %)

Publication la plus vue 4200 personnes (+103 %)

Visites 9 217 (+23 %) 

Abonné·es Instagram 229 (+23 %)

Publications 127

Portée totale 625

Visites 224 (+ 41%)

Vues 2 542 

Comptes touchés 295
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Abonné·es LinkedIn 315

Publications 27 

Portée totale 

4239
impressions
2292 membres 
touchés

Visites
467 vues
239 visiteurs 
uniques
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Appui en milieu professionnel 

Au cours de la dernière période, nous avons
rejoint plus de patients et de professionnels
en continuant de miser sur les éléments
suivants.

ProLymph est une plateforme d’échange
entre pairs destinée aux
professionnel·le·s de la santé. Elle vise à
soutenir les expert·e·s en lymphœdème
et à outiller les clinicien·ne·s moins
expérimenté·e·s, dans le but d’améliorer
le dépistage, le diagnostic et le
traitement.

La plateforme offre un forum de discussion
en français, une bibliothèque de ressources,
un calendrier d’événements et un accès
téléphonique pour consultation entre pairs,
contribuant à bâtir un réseau dynamique de
professionnels apprenants.

Nombre de professionnels inscrits : 92
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Présentation conjointe de l’AQL et de
fabricants de vêtements compressifs
aux professionnels du lymphœdème
L’AQL a invité les professionnels de la
santé de son réseau à assister à deux
présentations sur le lymphœdème et la
compression avec les ressources
cliniques des fabricants de vêtements
compressifs Juzo et Medi. Les
thérapeutes certifiés, orthésistes-
ajusteurs, infirmières, médecins,
physiothérapeutes, ergothérapeutes,
kinésiologues et massothérapeutes ont
répondu en grand nombre à l’invitation
et demandé d’autres webinaires du
genre pour les mois à venir. 

Nombre de webinaires : 2
Nombre de professionnels inscrits : 182 

Remise d’un certificat de membre
officiel pour les nouveaux thérapeutes
membres en règle de l’AQL assurant une
visibilité pour l’organisme et une
crédibilité pour les thérapeutes.



Sensibilisation de la communauté

Afin de faire connaître le lymphœdème, ses impacts et ses traitements
aux personnes atteintes et aux professionnels de la santé qui les
accompagnent, l’AQL recourt à son matériel de sensibilisation permanent,
soit des présentations virtuelles et en présence au contenu détaillé et
interactif :

Échanges avec l’organisme Garde tes cheveux portant sur le
lymphœdème relié au cancer
Présentation aux professionnels de la santé du réseau MSSS dans le
cadre des midis « Les alliés du réseau »
Présence au Comité national des milieux communautaires en
cancérologie
Échange sur les projets à venir à la Clinique du lymphœdème du CUSM
(Centre de soutien au lymphœdème de la FCSQ).
Échange avec les chercheurs de l’Université Concordia
Reconduite des ententes avec la Fondation québécoise du cancer, le
Partenariat canadien du lymphœdème et le Regroupement des
organismes communautaires en oncologie
Échange avec la Coalition Priorité Cancer au Québec 
Rencontres semestrielles avec le Partenariat canadien du
lymphœdème et nos partenaires provinciaux 
Rencontre avec les organismes du ROCO
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Présentation de l’AQL au Congrès de
l’ACVEQ
Le 25 mai 2024, l’AQL a pris part aux
Entretiens vasculaires de l’ACVEQ, dans le
cadre du 42e Congrès de l’Association de
chirurgie vasculaire et endovasculaire du
Québec tenu à Wendake. À cette occasion,
les outils et services de l’AQL destinés aux
professionnel·le·s ont été présentés à un
public de chirurgiens traitant l’insuffisance
veineuse.
Auditoire : 120 médecins

Présence de l’AQL au Forum santé des seins
de la FCSQ
Lors du Forum santé des seins de la
Fondation du cancer du sein du Québec
(FCSQ), tenu le 3 mai au Marché Bonsecours,
l'AQL a animé un kiosque d’information qui a
permis de rencontrer de nombreuses
femmes touchées par le cancer du sein,
ainsi que des professionnel·le·s de la santé.
Cette présence a offert une occasion
précieuse de sensibiliser les personnes à
risque de développer un lymphœdème et de
guider celles déjà symptomatiques ou
diagnostiquées.
Auditoire : Plus de 350 personnes
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Intégration à l’extranet du Réseau de la
cancérologie de la Montérégie
Les ressources de l’AQL sont désormais
accessibles via l’extranet du Réseau de la
cancérologie de la Montérégie, offrant ainsi
aux professionnel·le·s un accès direct à une
boîte à outils complète : information pour le
grand public, documentation clinique,
réseau ProLymph et Programme de soutien
thérapeutique. Une belle reconnaissance de
la pertinence de nos contenus dans le
parcours oncologique.

Partenariat avec Les Tuques de l’espoir
L’AQL a remis plusieurs centaines d’articles
promotionnels et 1 000 dépliants
informatifs sur le lymphœdème à
l’organisme Les Tuques de l’espoir. Ces
ressources sont intégrées aux sacs
réconfort distribués à 1 000 patients à
risque ou atteints de lymphoedème rejoints
dans 17 centres intégrés de cancérologie.
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Présence à la Soirée Bravoure du CHUM
Le 2 octobre 2024, l’AQL a participé à la 10e
édition de la Soirée Bravoure au CHUM, un
événement dédié à la reconstruction
mammaire post-cancer. Cette présence a
permis de sensibiliser les femmes à risque
de lymphœdème et de tisser des liens avec
des partenaires du milieu de la santé.
Auditoire : 300 participants, patients et
professionnels.

Présence de l’AQL au Congrès MFC
Les 23 et 24 octobre 2024, l’AQL a participé
au Congrès des Médecins francophones du
Canada (MFC) à la Place Bonaventure, une
occasion stratégique de sensibiliser les
professionnel·le·s à l’importance du
dépistage et du diagnostic du lymphœdème.
Du matériel informatif a été inclus dans les
trousses des délégués, contribuant à notre
mission de diffusion des connaissances. Nos
remerciements aux organisateurs pour leur
accueil et leur ouverture à la
reconnaissance des soins liés à l’œdème
chronique.
Auditoire : 700 participants professionnels
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L’AQL au congrès de l’ACIO
Le 9 décembre, l’AQL a participé au congrès
de l’Association canadienne des infirmières
en oncologie (ACIO). Cet organisme national
se consacre à l’excellence des soins
infirmiers en oncologie à travers le Canada.
Notre participation visait à renforcer les
connaissances des infirmières en matière de
lymphœdème, assurant ainsi un meilleur
soutien aux patients oncologiques.

Congrès de l’OIIQ – Sensibiliser à l’œdème
chronique
Le 3 décembre 2024, l’AQL a pris part au
Congrès de l’Ordre des infirmières et
infirmiers du Québec (OIIQ), tenu au Palais
des congrès de Montréal sous le thème
« Rallions nos forces ». À cette occasion,
nous avons sensibilisé plus de 3 200
professionnel·le·s à l’importance du
dépistage du lymphœdème et de l’œdème
chronique.
Notre kiosque a suscité un fort intérêt,
confirmant la prise de conscience
croissante pour ces conditions souvent
négligées. Nous remercions Nathalie Côté,
infirmière et thérapeute certifiée, pour sa
présence engagée, ainsi que M. Luc Mathieu,
président de l’OIIQ, pour ses échanges
constructifs. Des liens ont également été
consolidés avec des acteurs du milieu, dont
la Fédération québécoise des
massothérapeutes agréés (FQM).
Auditoire : 3 200 participants
professionnels
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L’AQL au micro du balado Santé vous mieux
L’AQL a collaboré à la production des
épisodes 76 et 77 du balado Santé vous
mieux, animé par Dre Èvelyne Bourdua-Roy
et la neuroscientifique Sophie Rolland. 

Ces deux épisodes, désormais en ligne,
abordent des enjeux essentiels liés au
lymphœdème et à l’œdème chronique,
contribuant à élargir la portée de notre
mission de sensibilisation. Les coordonnées
de l’AQL sont disponibles aux auditeurs sur
les plateformes d’écoute.

Désignation d’une ambassadrice officielle
L’AQL a eu le privilège d’accueillir Laurie
Desaulniers à titre d’ambassadrice officielle
du lymphœdème. Diagnostiquée à 15 ans,
Laurie incarne la persévérance, la résilience
et l’autogestion éclairée. Aujourd’hui âgée
de 24 ans, elle mène une vie active,
professionnelle et épanouie, tout en
prenant soin de sa santé avec rigueur. Par
son témoignage touchant, elle brise les
tabous, inspire les jeunes atteints et
contribue à une meilleure compréhension
du lymphœdème dans la population. L’AQL
est fière de pouvoir compter sur elle pour
porter haut la voix des personnes
concernées.
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Pérennité organisationnelle et 
planification du changement

Au cours de l’année, le plan d'orientation stratégique 2024-2027 adopté à
l'AGA du 19 juin 2024 a initié son déploiement. Cette révision a permis de
clarifier les priorités de l’organisme à moyen terme, d’adapter les objectifs
aux ressources disponibles et de renforcer l’alignement entre les actions
de terrain, la gouvernance et les attentes de la communauté. Le nouveau
plan met l’accent sur la pérennité organisationnelle, l’élargissement de
l’accès aux services, la reconnaissance du lymphœdème et de ses
diverses causes dans le système de santé et l’impact des communications
stratégiques.

Sur le plan opérationnel, la direction générale par intérim, appuyée par le
conseil d’administration, a maintenu un fonctionnement fluide et
rigoureux. L’équipe a bénéficié de l’apport stable de bénévoles
expérimentées en soutien à la gestion de données, à l’accueil et aux
communications stratégiques. Le cadre stratégique a été mis à jour pour
assurer la livraison des services, la bonne tenue des finances, la gestion
de l’information et la clarification de la gouvernance a démontré toute
son efficacité.

L’année 2024-2025 a été marquée par un moment de deuil pour l’AQL : le
décès de notre directrice générale, en arrêt de travail prolongé pour
maladie, est survenu en mars 2025. Ce départ définitif a profondément
touché l’équipe et les membres, tout en nous rappelant l’importance de
poursuivre, avec rigueur et humanité, la mission qu’elle a contribué à
façonner.
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Au printemps 2025, conscient de la nécessité d’assurer la continuité et la
stabilité à long terme, le conseil d’administration a mis en place un comité
d’embauche composé d’administratrices et de la direction intérimaire. Ce
comité a mené un processus méticuleux, transparent et structuré, guidé
par les valeurs de l’organisme et les objectifs de professionnalisation fixés
dans le plan d’orientation stratégique. L’analyse comparative des
candidatures, la clarification des besoins organisationnels, l’élaboration
d’un profil de poste réaliste et ambitieux, ainsi que la tenue d’entrevues
approfondies ont permis de poser les bases d’un nouveau cycle de
développement organisationnel.

Au terme de cette année, l’AQL émerge plus solide, mieux structurée et
prête à entamer une nouvelle phase de croissance, portée par une vision
renouvelée, une gouvernance renforcée et une volonté affirmée de
répondre aux besoins de la communauté avec professionnalisme et
engagement. 
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Ginette Bardou
Directrice générale
par intérim

Marie-Thérèse Le Noir
Accueil en première ligne
Bénévole

Anne-Marie Joncas
Soutien stratégique et
communications



Hommage à Marie-Claude Gagnon

Le 17 mars 2025, l’AQL a perdu une grande collaboratrice : Marie-Claude
Gagnon, directrice générale, s’est éteinte à l’âge de 59 ans. Entrée comme
bénévole en 2018, elle a occupé divers rôles clés, dont ceux de vice-
présidente, trésorière, directrice adjointe puis directrice générale à partir
de 2022.

Son engagement indéfectible et sa bienveillance ont marqué
l’organisation en profondeur. Marie-Claude a contribué de façon
déterminante à la relance de l’AQL et au soutien direct aux personnes
vivant avec un lymphœdème.

Nous garderons le souvenir d’une femme engagée, généreuse et
inspirante.

29



Hommage à Madame Renée Lacoursière Béland

L’AQL rend hommage à Madame Renée Lacoursière Béland, décédée le 9
août 2024, grande donatrice et fidèle alliée de la cause du lymphœdème.
Journaliste pionnière, reconnue par l’Assemblée nationale, elle a soutenu
l’AQL pendant de nombreuses années, notamment à travers la Marche du
lymphœdème. Sa générosité a eu un impact durable sur notre mission. 

Nous exprimons toute notre gratitude à sa famille.
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Dre Nicole Paquette, membre honoraire à vie

L’AQL a décerné le titre de membre honoraire à vie à Dre Nicole Paquette,
en reconnaissance de son engagement exceptionnel envers les personnes
vivant avec un lymphœdème.

Dermatologue engagée et profondément humaine, elle a mis son
expertise au service de cette population, offrant des soins adaptés et un
accompagnement empreint d’écoute et de bienveillance. Sa contribution,
tant clinique que communautaire, laisse une empreinte durable au sein de
notre organisme.

Merci Dre Paquette, pour votre dévouement et votre soutien indéfectible.
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Défense des intérêts des patients et développement
d’une réponse arrimée aux besoins des patients 

En ce qui a trait à la défense des intérêts des patients et au
développement d’une réponse arrimée aux besoins des patients, l’AQL a
poursuivi les actions suivantes :

Activisme : Défense des intérêts des patients relativement à l’annonce
de la fermeture de la Clinique du lymphœdème du CUSM (Centre de
soutien au lymphœdème de la FCSQ).

Tout au long de l’année 2024-2025, l’AQL a été au cœur de la défense des
intérêts des patients face aux incertitudes persistantes entourant le
financement de la Clinique du lymphœdème du CUSM. Alors que les dates
de fermeture étaient sans cesse repoussées, puis confirmées, puis à
nouveau partiellement annulées, l’AQL a tenu la communauté informée en
temps réel, relayant les développements et les appels à l’action.
L’Association a activement soutenu la mobilisation : mise en valeur d’une
pétition ayant franchi la barre des 15 000 signatures, accompagnement
des patients dans la rédaction de lettres aux décideurs, entrevue
accordée au réseau CBC-Montréal, collaboration avec LE&RN pour l’accès
à des ressources en relations publiques, contribution directe à
l’élaboration des stratégies de communication et de représentation. L’AQL
a également facilité les démarches auprès de partenaires clés, dont la
Fondation du cancer du sein du Québec, pour soutenir la Clinique sur le
plan financier.
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Enfin, l’AQL a mis en lumière le travail scientifique rigoureux mené par les
membres de l’équipe clinique, soulignant la valeur irremplaçable de leur
expertise dans le traitement des cas complexes de lymphœdème. Cette
mobilisation soutenue a contribué, en mars 2025, à l’annonce d’un
financement partiel permettant le maintien de services réduits, évitant
ainsi une rupture complète des soins. 

Soulignons également que la Clinique du lymphœdème du CUSM est le
seul centre d’évaluation dédié au lymphœdème au Québec, le seul groupe
menant des recherches sur le lymphœdème dans la province, le seul
centre d’expertise reconnu par LE&RN au Canada pour son excellence
clinique et le partenaire de premier plan de l’AQL depuis notre fondation.
Et surtout, la Clinique du lymphœdème du CUSM est le seul centre qui
reçoit chaque année des centaines de cas complexes en provenance de
tout le réseau de la santé québécois. 

33



Partenariat 1 : Démarches pour l’accès à la chirurgie préventive pour
le lymphœdème  

Dans le cadre de ses actions en amont du développement de la maladie,
l’AQL collabore activement avec deux microchirurgiens de pointe, le Dr
Julian Diaz-Abele (CHUM) et le Dr Joshua Vorstenbosch (CUSM), pour
favoriser l’accès à des interventions chirurgicales à visée préventive chez
les patients à risque.

Ce partenariat s’inscrit dans une volonté commune d’intégrer la
technique d’anastomose lymphatique veineuse (ALV) dans le parcours de
soins des personnes devant subir une résection ganglionnaire majeure,
notamment lors de chirurgies oncologiques. Cette intervention
spécialisée, pratiquée au moment de l’acte chirurgical principal, permet
de préserver ou restaurer le flux lymphatique, réduisant ainsi
considérablement le risque d’apparition d’un lymphœdème secondaire.
Des échanges ont été initiés avec la Fondation de l’Hôpital général de
Montréal.

En contribuant à structurer les démarches cliniques, institutionnelles et
stratégiques autour de ce projet, l’AQL participe à faire avancer une
solution innovante, fondée sur des données probantes, qui pourrait
changer la trajectoire de nombreuses personnes à risque. Ce dialogue
constant entre l’AQL et les experts chirurgicaux illustre notre rôle de pivot
entre la recherche, la pratique clinique et les besoins concrets des
patients.
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Partenariat 2 : Ressources en sexologie avec le CHUM
 
Dans une approche soucieuse du mieux-être global des personnes
atteintes, l’AQL a amorcé un partenariat prometteur avec les ressources
en sexologie du CHUM, à la suite d’une analyse approfondie des résultats
d’un sondage mené auprès de sa communauté.

Ce projet a mis en lumière les répercussions intimes et souvent invisibles
du lymphœdème sur la vie affective et sexuelle. En collaboration avec un
sexologue clinicien du CHUM, l’AQL travaille à la conception de
documentation spécifique pour accompagner les personnes atteintes de
lymphœdème et leur conjoint-e dans le développement d’une image
corporelle positive et d’une vie sexuelle épanouissante, malgré les défis
posés par la maladie.

Cette initiative vise à lever les tabous, à offrir des repères concrets et
bienveillants, et à promouvoir un soutien holistique qui prend en compte
toutes les dimensions de la qualité de vie. L’AQL se positionne ainsi
comme un acteur sensible et engagé dans l’amélioration du vécu des
personnes touchées.

Partenariat 3 : Reconduction d’une entente officielle avec la
Fondation québécoise du cancer (FQC) – pour une utilisation efficace
des ressources.

L’AQL et la FQC ont convenu de renouveler leur collaboration à long terme
en vue de :
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Maximiser les retombées chez les
personnes touchées par le cancer
et/ou le lymphœdème ;
Participer sur une base volontaire à
des projets de collaboration ;
Optimiser l’inter-référencement ;
Participer à des collectes de fonds de
la FQC, avec redevances à l’AQL ;
Assurer la visibilité de la collaboration.



Campagne de sensibilisation 1 : Mars, mois du lymphœdème – un
temps fort pour éduquer les patients et sensibiliser la population.

 
En mars, l’AQL a mis en lumière l’œdème chronique, incluant le
lymphœdème, le lipœdème et l’insuffisance veineuse chronique (IVC), qui
peuvent en être à l’origine. Des informations, conseils et ressources ont
été diffusés pour mieux comprendre et gérer ces conditions. L’AQL a créé
une série de 62 messages quotidiens sur le lymphœdème. La campagne a
été diffusée sur Facebook et Instagram en mars 2025 et a rejoint jusqu’à
2800 personnes par jour. 

La campagne a atteint un objectif de visibilité à la télévision, alors que
notre présidente a été interviewée dans le cadre de l’émission « Le
Bulletin avec Charles Lanthier » sur les ondes de la Télévision régionale
des Moulins. Cette année, les réseaux de contacts des commanditaires et
partenaires ont été particulièrement mis à profit pour accroître l’auditoire
atteint. Un grand merci à Essity, fabricant des vêtements de compression
JOBST, pour son précieux soutien tout au long de cette campagne de
sensibilisation.
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Campagne de sensibilisation 2 : Parlons lymphœdème - Trousse
d’information pour les professionnels de la santé.

Dans le cadre de sa mission de sensibilisation, l’AQL a lancé la campagne
« Parlons lymphœdème », visant à améliorer les connaissances des
professionnel·le·s de la santé sur cette maladie encore méconnue. Grâce à
la distribution gratuite de trousses d’information préparées par l’AQL, les
patient·e·s et leurs proches ont pu agir comme messagers en remettant
ces outils à leur clinique, médecin ou thérapeute. Cette campagne
participative a permis de renforcer la circulation d’information dans le
réseau et de mieux faire connaître les réalités liées au lymphœdème et à
ses traitements. 
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Campagne de sensibilisation 3 : Blitz photo

Dans le but de rendre le lymphœdème plus visible et de soutenir les
efforts médiatiques en faveur de la sensibilisation, l’AQL a lancé un Blitz
photo invitant les personnes touchées à partager des images illustrant
leur réalité. L’objectif est de constituer une banque de photos libres de
droits qui pourront être utilisées dans les médias, les campagnes
d’information ou les outils de formation. Grâce à la générosité des
participants, l’AQL peut mieux illustrer les impacts concrets de la maladie
et aider les journalistes à montrer ce que les mots seuls ne suffisent pas
toujours à décrire. Chaque photo est traitée avec respect et anonymat,
selon les volontés exprimées par les personnes concernées.
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Campagne d’information : Faire connaître les ressources de l’AQL aux
CLSC. 

L’AQL procède à des envois aux responsables de soins de plaies en CLSC
pour faire connaître le lymphœdème, ainsi que le matériel et les
ressources de l’Association. La documentation comprend : Information
destinée au personnel infirmier, Programme de la RAMQ, Services de
l’AQL. 

Demandes de renouvellement de la documentation de plusieurs CLSC de
10 régions administratives de la province. 
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Reconnaissance des bénévoles – les ailes de notre organisation.

Des gestes de remerciements par écrit et sous forme de menues
attentions sont mis en place : Message lors de la Semaine de l’action
bénévole, Journée mondiale de l’action bénévole et envoi de vœux à
l’occasion des Fêtes. 
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Exploration de solutions assurant la pérennité de l’AQL 

Concernant les solutions assurant la pérennité de l’AQL, l’organisme a
posé les bases de quatre axes de solution :

Analyse de potentiel de financement

L’AQL dispose d’une analyse détaillée de son potentiel de financement,
produite par le cabinet Épisode. Ce rapport comprend un portrait de
l’organisation, des synthèses d’entrevues avec des acteurs du milieu de la
santé et du lymphœdème, ainsi qu’une analyse comparative avec d’autres
organismes similaires.

Il identifie des critères de réussite et propose des stratégies ciblées sur
trois axes — organisation, communications et financement —
accompagnées d’un plan de déploiement sur trois ans. Afin d’en actualiser
les recommandations, le conseil d’administration collabore étroitement
avec la direction. Ce rapport servira de boussole pour orienter les actions
de l’AQL jusqu’en 2027. 

Demande de subvention

Une demande de rehaussement a été acheminée au PSOC, dans le but
d’ajuster le financement de l’AQL aux réalités salariales du milieu
communautaire et à l’ampleur de sa mission nationale. Dans un contexte
où le lymphœdème demeure mal pris en charge par le système de santé, il
est essentiel que l’AQL dispose des ressources nécessaires pour étendre
son rayonnement au-delà du champ oncologique, notamment auprès des
personnes touchées par l’insuffisance veineuse chronique et l’obésité
morbide — deux populations qui font face à un accès particulièrement
restreint aux soins.
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Campagnes de financement

Partenariat - Marche annuelle pour le lymphœdème dans le cadre du
Grand défoulement de la Fondation québécoise du cancer – le 7
septembre 2024. 

Pour renforcer le partenariat avec la Fondation québécoise du cancer
(FQC), simplifier la logistique et offrir un événement gratuit et attrayant,
l’AQL a tenu sa Marche du lymphœdème dans le cadre du Grand
défoulement de la FQC, incluant un concours Air Canada.
L’événement, dont les objectifs étaient la sensibilisation au lymphœdème
et la collecte de fonds, a connu un vif succès. Plusieurs thérapeutes ont
participé au concours « Un don pour la Marche, un billet », en offrant
gracieusement des soins pour encourager la générosité du public.

Participants : 17 marcheurs
Montant récolté : Plus de 9 000 $
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Appel au don de l’employeur

Les membres ont été invités à s’informer sur l’existence de tels
programmes dans l’entreprise où ils travaillent ou de laquelle ils sont
retraités. Remerciement spécial à Lorna Rock, employée de Tenaquip,
entreprise qui a donné généreusement à l’AQL pour une cinquième année
consécutive. 

Montant récolté en 2024-2025 : 5 000 $
Montant récolté depuis 2019 : 30 000 $
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Nouvelle campagne Votre don compte double

En décembre 2024 et janvier, février 2025, l’AQL a lancé la campagne
« Votre don compte double », une initiative de jumelage des dons rendue
possible grâce à l’appui enthousiaste de ses partenaires du secteur des
vêtements de compression.

Cette campagne a permis de maximiser l’impact des dons du public, alors
que chaque contribution individuelle était égalée par nos partenaires. En
misant sur la générosité du temps des Fêtes et l’optimisation des reçus
fiscaux de fin d’année – prolongée exceptionnellement en raison de la
grève à Postes Canada – l’AQL a su mobiliser la solidarité au bénéfice des
milliers de Québécois·es vivant avec un lymphœdème.
 
Montant récolté en 2024-2025 : + de 14 500 $



 

Invitation au don lors de la campagne d’adhésion de membre

Renforcement de l’appel au don dans nos communications entourant
l’adhésion des membres.

Renforcement de l’appel au don pendant les rencontres virtuelles
d’éducation et de soutien

Résultats pour 2024-2025
Nombre de donateurs : 86 (67 CHCD)
Total des dons généraux : + de 15 000 $
Total recueilli en dons toutes catégories : 44 200 $

Développement des partenariats

L’industrie des fabricants et ajusteurs de vêtements compressifs est
appelée à jouer un rôle croissant dans le soutien de la viabilité financière
à long terme de l’AQL. La réponse des entreprises du secteur a été très
encourageante, et les liens consolidés ont permis de mieux comprendre
les besoins, enjeux et impacts liés à la communauté du lymphœdème.

Cette approche a permis de mettre en lumière un besoin fondamental de
l’AQL : assurer une équipe permanente d’au moins quatre salarié·e·s pour
porter des projets structurants en formation professionnelle, éducation
provinciale, collaboration gouvernementale et représentation des
patients. Forte de sa légitimité communautaire, l’AQL est en position
d’exprimer ces priorités auprès du réseau de la santé, là où le secteur
commercial ne peut agir seul. 

Nombre de membres corporatifs : 41
Nombre de commanditaires : 11
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2. Démonstration de la contribution de la communauté
à la réalisation des activités de l’Association au cours

de la période du 1er avril 2024 au 31 mars 2025

Contribution en matière de ressources humaines :  

Des médecins, thérapeutes, et patients ont participé à toutes nos
activités : comités stratégiques, comités de travail, service de retour
d’appels aux professionnels et patients, rencontres virtuelles d’éducation
et de soutien pour les patients, rédaction de L’info AQL et de L’AQL
Express, rédaction et publication des feuillets éducatifs et du Bottin du
lymphœdème 2025 de l’AQL, tout cela en tant que représentants,
concepteurs, consultants, organisateurs, animateurs ou assistants. 
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Contribution du Comité scientifique de l’AQL

L’AQL a la particularité de bénéficier de ressources
médicales et scientifiques par l’entremise des
médecins et thérapeutes qui mènent la recherche
de pointe au Canada et qui sont attachées au
Centre de soutien au lymphœdème de la FCSQ
(Clinique du lymphœdème du CUSM) et au CHU
Sainte-Justine pour le lymphœdème pédiatrique.
Ensemble, ces spécialistes reconnues émettent et
révisent les recommandations de l’AQL pour les
personnes à risque et atteintes de lymphœdème.
De plus, elles donnent leur avis pour l’encadrement
de nos activités grand public et professionnelles,
de même que pour l’acceptation des thérapeutes
membres de notre association. Nous les sollicitons
également pour réviser notre documentation écrite
et nos présentations. Par leur contribution
bénévole, ces expertes contribuent de près à la
pertinence de nos actions auprès du grand public
et des décideurs de la santé.

Anna Towers, MD

Marie-Eve Letellier, 
PhD, MSC, BSC, KIN, KT, 
ORT, TAL, TDC (V)

Chantal Lapointe, 
PHT, M.Réad., TLC, TAL, 
ECSA, (CS)



Contribution en matière de ressources matérielles : 

Nous bénéficions des locaux de la Clinique du lymphœdème du CUSM
(Centre de soutien au lymphœdème de la FCSQ), et de la Fondation
québécoise du cancer pour rencontrer des patients, distribuer nos
dépliants éducatifs, tenir des rencontres de soutien pour les patients et
des rencontres du comité exécutif de l’AQL. L’espace et parfois les
moyens de communication (Wi-Fi, ordinateur, projecteur) y sont mis à
notre disposition. Nous bénéficions aussi de frais de location réduits pour
d'autres locaux. Nous recevons des dons de matériel de traitement du
lymphœdème pour les cours de formation, fourni par les fabricants de
ces produits. 

Contribution en matière de ressources financières :  

Campagne annuelle d’adhésion à l’AQL, commandites d’entreprises, dons
de fondations d’entreprises, dons des individus, dons testamentaires,
dons de services de traduction, graphisme et impression, commandites
de congrès, location/partage de tables d’exposition, exemption de frais
d’infrastructure et de traitement des paiements de dons aux campagnes
de Canadon, de même qu’au Grand défoulement de la FQC (Marche du
lymphœdème), et subvention du Programme de soutien aux organismes
communautaires du MSSS.
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Contribution par l’entremise d’un réseau de bénévoles et de militants
et militantes : 

Nos bénévoles dévoués contribuent pour plus de 5 000 heures de travail
bénévole par année. En collaboration avec le CLF, les militants et
militantes de tous les organismes faisant partie de notre réseau ont été
mis à contribution pour signer et diffuser la pétition exigeant une
exemption des vêtements de compression médicale des contre-tarifs
canadiens. Il s’agit ici de centaines de personnes qui ont réussi à fédérer
plus de 12 000 signatures en quelques jours seulement.

Contribution sous forme de publicité gratuite dans un autre réseau :

Nos programmes d’éducation ont été publicisés à titre gratuit par les
services de physiothérapie/cliniques de lymphœdème des grands centres
hospitaliers (CHUM, HMR, CUSM, Sacré-Cœur, Cité de la Santé, Hôpital
général juif, etc.) et d’autres associations de patients dont la Fondation
québécoise du cancer, l’Association du cancer de l’est, Cancer Ovaire,
Cancer Saguenay, Cancer Laurentides, Procure. Inscription aux portails et
répertoires en ligne du ROCO et de la FQC.
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Contribution par l’entremise d’un réseau de distribution de dépliants
par d’autres organismes :

Nos feuillets éducatifs et calendriers des groupes virtuels de soutien sont
distribués sans frais par d’autres associations et organismes
communautaires, des fondations et établissements liés au cancer, au
lymphœdème et autres maladies, soit par l’entremise de leurs sites Web,
courrier, bulletins ou lors des conférences et congrès, ou par les médias, y
inclus les médias sociaux. 

Nos brochures éducatives sont disponibles dans les hôpitaux, CLSC, et
d’autres lieux publics.

Contribution par l’entremise de références provenant d’autres
organismes :

Plusieurs organismes communautaires, groupes d’entraide, fondations et
groupes médicaux réfèrent à l’AQL, diffusent nos programmes et nos
publications éducatives sur leurs sites Web, médias sociaux, publications
et bulletins, entre autres : 

Fondation du cancer du sein du Québec 
Fondation québécoise du cancer 
Société canadienne du cancer 
Association du cancer de l’Est-du-Québec 
Plusieurs CLSC du Québec
Réseaux thérapeutiques
Centres d’ajustement orthopédiques
Vodder et Arborescence : écoles de formation en thérapie
lymphatique et formation destinée aux massothérapeutes
Coalition Priorité Cancer
Le Regroupement des organisations communautaires en oncologie
(ROCO)
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3. Démonstration du dynamisme et de l’engagement de
l’Association dans le milieu et de la concertation avec

les ressources du milieu

Sur une base annuelle, l’AQL collabore avec un grand réseau de
partenaires naturels. Au cours de la période visée, soit du 1er avril 2024
au 31 mars 2025, l’AQL a travaillé à la planification annuelle de ces
collaborations et participations aux diverses tables de concertation.

Collaboration, échange de ressources et d’activités et participation aux
conférences d’autres organismes communautaires incluants :

Regroupement des organismes communautaires en oncologie (ROCO)
Programme québécois de cancérologie (PQC) 
Comité national des milieux communautaires en oncologie (téléconférence)
Association de chirurgie vasculaire et endovasculaire du Québec
Fédération québécoise des massothérapeutes agréés (FQM)
Fondation du cancer du sein du Québec  
Association des Orthésistes et des Prothésistes du Québec (AOPQ)
Association pour la santé publique du Québec 
Association canadienne des infirmières en oncologie (ACIO)
Ordre des infirmières et infirmiers du Québec (OIIQ)
Fondation VIRAGE du CHUM 
Fondation Croire de l’HMR
Soirée Bravoure du CHUM 
Coalition Priorité Cancer
Regroupement québécois en soins de plaies (RQSP)
Association québécoise des infirmières en oncologie (AQIO)
Association québécoise de soins palliatifs (AQSP) 
Infirmières et infirmiers en pharmacie du Québec (IIPQ)
Ordre des podiatres du Québec
Obésité Canada
Sauve ta peau
L’Espoir c’est la vie et le Centre de bien-être de l’Hôpital général juif 
CanSupport des Cèdres au CUSM 
Association des Podiatres du Québec
Association du cancer de l’Est-du-Québec
Partenariat canadien du lymphœdème (PCL) - signature du renouvellement d’entente
en janvier 2025
PAC (Provincial Associations Community) 
LE&RN (avancées scientifiques)
International Lymphoedema Framework (ILF) 
FAVA-Multi, filière santé maladies rares
AVML – France (lymphœdème)
Table des regroupements provinciaux d’organismes communautaires et bénévoles
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Collaboration, échange de ressources et offre d’éducation continue aux
centres hospitaliers ayant un programme de lymphœdème au Québec tel
que :

plusieurs centres intégrés de cancérologie
la Clinique de lymphœdème pédiatrique du CHU Sainte-Justine, Université de
Montréal 
le Service de physiothérapie du CHUM 
la Clinique de lymphœdème de l’Hôpital Maisonneuve Rosemont 
le Programme de recherche de McGill sur le lymphœdème 
la Clinique de lymphœdème HGJ au Centre Segal pour le cancer 
le Centre de soutien au lymphœdème de la FCSQ au CUSM – Clinique du
lymphœdème du CUSM
la Clinique du sein du CUSM 
la Clinique du lymphœdème de la Cité-de-la Santé 
l’Hôpital Saint-Sacrement de Québec 
le Service de physiothérapie de l’Hôpital de Saint-Jérôme 
le Service de physiothérapie de l’Hôtel-Dieu de Lévis 
le Département de physiothérapie du Centre intégré de cancérologie de la
Montérégie, Hôpital Charles-LeMoyne 
CISSS de la Montérégie-Est
CISSS de la Montérégie-Centre
CISSS Estrie
CIUSSS de l’Est-de-l’Île-de-Montréal 
et d’autres programmes hospitaliers du Québec 

Place occupée par des membres de la collectivité 

La présidente, la directrice générale par intérim et plusieurs membres
participent au comité du Programme de recherche de McGill sur le
lymphœdème (PRLM).

La présidente et des membres font partie du comité d’éducation du
Programme du lymphœdème du CUSM. La présidente fait partie d’un
comité de travail du Programme québécois de cancérologie (PQC). La
présidente participe au Comité national des milieux communautaires en
cancérologie du Programme québécois de cancérologie (PQC). La
directrice générale par intérim, les directrices scientifiques, les
représentantes des thérapeutes, des membres du conseil, de même que
la présidente, font partie des activités (réunions, colloques) de plusieurs
organismes en santé, dont le Regroupement des organisations
communautaires en oncologie (ROCO)
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Concertation avec différents intervenants issus d’instances gouverne-
mentales et autres 

Collaboration étroite avec le Programme de cancérologie du Québec
(PQC), le Comité des organismes communautaires en oncologie, la Régie
de l’assurance-maladie du Québec (RAMQ - Programme de vêtements
compressifs). 

Concertation avec d’autres organismes communautaires 

Participation active au Regroupement des organisations communautaires
en oncologie (ROCO).

Collaboration avec la Fondation québécoise du cancer pour rejoindre la
population cancer : information sur les risques de lymphœdème, sur les
ressources disponibles en cancer et en lymphœdème 

Collaboration avec le Centre Se Reconstruire (cancer du sein) pour la
diffusion d’information et le référencement mutuel.

Disponibilité pour la communauté lorsque celle-ci est touchée par des
événements particuliers

Mobilisation des ressources humaines du Programme de soutien
thérapeutique et fourniture gratuite de documentation pour les régions
sans services pour le lymphœdème (par exemple, Îles-de-la-Madeleine).
Et également, lorsqu’un centre hospitalier perd une thérapeute en
traitement du lymphœdème ou que la seule thérapeute privée quitte la
région qu’elle couvrait. L’AQL est en mesure d’utiliser toutes ses
plateformes de communications, y compris sa ligne sans frais, ses
ressources humaines et son réseau de bénévoles pour relayer des
informations communiquées par les instances gouvernementales, pour
organiser un « filet » de soins et pour sécuriser et accompagner les
personnes atteintes ou à risque de lymphœdème. 
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Production et achat de matériel ou participation à des activités
communes avec d’autres organismes

Feuillets d’éducation et Bottin du lymphœdème sont créés, publiés et
distribués gratuitement par l’AQL aux hôpitaux, CLSC et autres
organismes communautaires et gouvernementaux. 

L’AQL entretient un lien d’information et de référencement avec Dense
Breasts Canada, un organisme qui milite pour la reconnaissance de la
densité mammaire comme facteur de risque de cancer du sein et
d’obstacle à son dépistage. L’AQL soutient les efforts visant à mieux
comprendre les liens entre densité mammaire et risque de lymphœdème,
notamment en cas d’atteinte ganglionnaire.

Représentation sur les services de l’AQL et notre philosophie de soins aux
cohortes de finissants en thérapie lymphatique décongestive Vodder.
Sensibilisation au choc émotionnel lié au lymphœdème, à
l’accompagnement thérapeutique, à l’enseignement de l’autogestion et
aux avantages d’être membre professionnel de l’AQL
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4. Démonstration de la réponse apportée 
aux besoins du milieu 

Accessibilité 

L’AQL est accessible aux clients par téléphone, courriel, site Web et média
sociaux de 9 h à 17 h du lundi au vendredi, 52 semaines par année. 

Activités et outils d’information et de consultation 

Les patients, leur famille et leurs amis sont invités à participer aux
réunions virtuelles des groupes d’éducation et de soutien. Les sujets des
rencontres comprennent, entre autres : Lymphœdème 101, rencontrer
une experte en lymphœdème, l’autogestion du lymphœdème, les
exercices, la réadaptation après un traitement du cancer, les nouveautés
dans la recherche et les traitements, ainsi qu’une discussion de partage
entre les participants. Les thérapeutes spécialisés en lymphœdème ainsi
qu’une personne atteinte animent les sessions. 
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Dépliants de sensibilisation, bulletins

L’AQL publie chaque année un « Bottin du lymphœdème » qui offre aux
personnes ayant un lymphœdème de l’information dont elles ont besoin.
On y trouve une liste de thérapeutes certifiés en lymphœdème dans
toutes les régions du Québec ainsi que la liste des fabricants,
distributeurs et détaillants de produits pour le lymphœdème, incluant
des vêtements et bandages de compression. Imprimé à 5 000
exemplaires et disponible en PDF sur notre site Web, ainsi qu’en version
carte interactive.

L’AQL publie des dépliants éducatifs sur le
lymphœdème, en français et anglais :   

« Bien vivre avec le lymphœdème » :
apprendre à gérer et bien vivre avec le
lymphœdème - brochure instructive sur
les traitements, l’exercice et l’autogestion

 
« Réduire les risques du lymphœdème »
pour les personnes à risque de
développer un lymphœdème - comment
éviter les complications et apprendre des
techniques d’autogestion

« L’automesure des membres inférieurs »
et « L’automesure des membres
supérieurs »

Fiche sur le Programme de la RAMQ

Fiches sur les services et les outils de
l’AQL

Fiche sur le réseau pour professionnels
ProLymph



L’AQL assure la traduction et la diffusion de la revue canadienne
trimestrielle sur le lymphœdème Pathways, en format imprimé et en
ligne. Notre bulletin bilingue L’info AQL diffusé en ligne comporte des
articles destinés au lectorat québécois. Il contient des articles traduits en
français de Pathways de même qu’un contenu ciblé à l’intention des
patients et des professionnels du Québec. Un important travail de gestion
des listes d’abonnés, de traduction et de mise en page est effectué par
l’équipe de l’AQL. L’info AQL rejoint des lecteurs de tout le Québec. 

À ce bulletin, s’ajoute un nouveau bulletin : L’AQL Express, soit la version
revalorisée de contenus existants. Ce bulletin gratuit grand public
reprend l’essentiel de L’info AQL sans les articles de fond sur le
lymphœdème afin de faire connaître les besoins de la population touchée
par le lymphœdème et les activités de l’AQL.

L’AQL publie deux outils adressés aux professionnels de la santé : la fiche
de référence du médecin et le dépliant à l’intention des infirmières.

Des bulletins d’information sont expédiés à nos membres pour les aviser
des nouvelles, des événements. Des offres d’emploi sont acheminées à
nos membres thérapeutes.

Site Web

Le site Web entièrement renouvelé de l’AQL se présente comme une
encyclopédie dédiée au lymphœdème, regroupant connaissances, outils
et témoignages. Des conseils et articles scientifiques rédigés par des
spécialistes y sont disponibles. La nouvelle structure de plus de 70 pages
facilite l’autoapprentissage des patients. Tous nos outils sont également
accessibles au grand public ou par abonnement. Le site Web de l’AQL est
la seule ressource en ligne sur le lymphœdème au monde, répondant aux
besoins des publics francophones et anglophones.
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Lien entre les activités réalisées et les services offerts, et les besoins de
la communauté, tels que les identifie l’organisme 

Selon les dernières données, la prévalence du lymphœdème est estimée
à 271 000 cas au Québec, alors que 8 000 patients sont inscrits au
programme de vêtements compressifs de la RAMQ. 

Pour corriger le sous-diagnostic, il faut sensibiliser les médecins au
diagnostic et les infirmières au dépistage du lymphœdème. L’AQL met en
place ses propres initiatives de sensibilisation auprès des professionnels
de la santé et collabore aux initiatives du PCL visant cette clientèle et
visant ces objectifs. L’AQL organise, selon la demande, des programmes de
formation pour les médecins et les infirmières. Les patients ont accès
gratuitement à des rencontres virtuelles d’éducation et de soutien. 

Territoire couvert d’avril 2024 à mars 2025

Les activités et programmes de l’AQL visent toutes les régions du Québec.
Notre site Web attire aussi des professionnels et des patients de partout
au monde. Nos pages Facebook et Instagram ont un grand rayonnement
au Québec et dans la francophonie mondiale (Europe, Afrique du Nord).
Notre page LinkedIn capte de plus en plus l’attention des professionnels
de la santé et des décideurs. Notre réseau ProLymph réservé aux
professionnels réunit les intervenants spécialisés du Québec et du
Canada. Nous sommes affiliés avec des organismes au Canada (PCL), aux
États-Unis (NLN, LANA) et mondialement (ILF). Les groupes d’éducation et
de soutien virtuels permettent de rejoindre toutes les régions du Québec,
des francophones hors Québec et d’aider encore plus de personnes.
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Nombre de personnes rejointes par les activités grand public de
l’organisme 

L’info AQL : Lectorat annuel estimé à 535 personnes et organisations
L’AQL Express : Lectorat estimé à 2 343 personnes et organisations
Site Web : Plus de 14 900 visites annuelles
Marche pour le lymphœdème : sensibilisation de 1 500 à 2 000
personnes et média
Congrès d’autres organismes : estimation de 3 000 à 5 000
Facebook : portée totale de 28 102 
Instagram : portée totale de 2 542 personnes
Collectes de fonds numériques : 15 000 personnes

Nombre de personnes rejointes par les activités individuelles et de
groupe de l’organisme 

Programme de soutien thérapeutique (téléphone, courriel, Facebook,
ProLymph) : plus de 400 personnes à risque ou atteintes de
lymphœdème par année
Rencontres virtuelles d’éducation et d’entraide pour les personnes
atteintes d’un lymphœdème ou à risque de l’être à travers le Québec :
1 476 personnes à risque ou atteintes de lymphœdème 
Présentation aux professionnels : 182 participants
Membres toutes catégories :  279 
Formation/information de professionnels de la santé et thérapeutes
en lymphœdème : 600 professionnels
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5. Démonstration du fonctionnement 
démocratique de l’AQL 

La catégorie des membres votant comprend les patients et les
proches de même que les thérapeutes membres de l’AQL. Ensemble,
ils participent à l’Assemblée générale annuelle. 
Les membres du conseil d’administration ont pris part aux décisions
de l’organisme. Cinq réunions du conseil d’administration ont eu lieu
avec quorum, plus l’AGA.
La présidente a été disponible pour répondre aux demandes et
suggestions des membres.
Nombre de membres votants : 238 
Nombre de membres présents à l’AGA du 19 juin 2024 : 11



Anne-Marie
Joncas

Présidente, personne atteinte de lymphœdème

Marie-Eve
Letellier

Vice-présidente, thérapeute, secteur public

Ginette
Bardou

Secrétaire, représentante de la communauté et 
directrice générale par intérim

Michel
Picard

Trésorier, représentant de la communauté

Maude
Jubinville

Administratrice, thérapeute, secteur privé

Chantal
Lapointe

Administratrice, thérapeute, secteur public,
pédiatrique

Sylvain
Leclerc

Administrateur, représentant de l’industrie

Rosemary
Okuda

Administratrice, personne atteinte de
lymphœdème 

Anna
Towers

Administratrice, représentante des patients

Ce Rapport des activités est déposé le 18 juin 2025.‌ ‌
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Anne-Marie Joncas 
Présidente

Marie-Eve Letellier 
Vice-présidente

Conseil d’administration et dirigeants 2024 - 2025



Merci aux
commanditaires
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Diamant

Platine

Or

Argent



aql@infolympho.ca‌

648 rue Lajeunesse, Laval,‌
QC, H7X 3K5‌

Pour nous joindre‌
514 979-2463‌ / ‌1 866 979-2463‌

https://infolympho.ca/‌

www.facebook.com/AQL.LAQ‌

www.instagram.com/lymphoaql‌


